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Raport Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia dla Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia
nt. wynikdw ankiety oceniajgcej satysfakcje studentéw (2018)

Niniejszy raport zostat przedstawiony na Radzie Wydziatu FAIIS w dniu 20.02.2019 r.

1) Liczba studentéw biorgcych udziat w ankiecie w kolejnych latach: 57 (2015/2016), 42 (2016/2017), 34
(2017/2018). W roku akademickim 2017/2018 uczestnicy badania: studia stacjonarne pierwszego stopnia
(s1): 22, drugiego (s2): 5, trzeciego (s3): 5, studia podyplomowe: 2.

2) Kazdy punkt w ankiecie studenci oceniali w skali od 1 (negatywna) do 5 (pozytywna ocena). Ocena 2,5
oznacza zatem ocene neutralng. Mozliwa byta tez odpowiedz ,nie wiem”, ktdra nie byfa brana pod uwage
przy zliczeniach. Interpretacja ocen wg URJK:

Interpretacja wynikéw badania satysfakcji
4,5-5,0 bardzo wysoki poziom zadowalenia
4,0-4,49  wysoki poziom zadowolenia

3,5-3,99 umiarkowany poziom zadowolenia
3,01-3,49 niski poziom zadowolenia

3 brak zadowolenia i brak niezadowolenia
2,5-2,99 niski poziom niezadowolenia
2,0-2,49 umiarkowany poziom niezadowolenia

1,5-1,99 wysoki poziom niezadowolenia
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1,0-1,49 bardzo wysoki poziom niezadowolenia

Ocena infrastruktury Wydziatu:

- Pozytywnag ocene (3,27-3,97) uzyskaty warunki panujgce w salach dydaktycznych oraz dostepnosé
odpowiednich miejsc umozliwiajgcych studentom optymalne wykorzystanie czasu wolnego pomiedzy
zajeciami i oznaczenia sal. Nizszg: 2,97, otrzymata oferta gastronomiczna (czy odpowiada moim potrzebom?),
niezadowolenie wykazali gtdwnie studentdw stopnia 2 i doktorantow (1,3 2,2).

W komentarzach odnosnie powyzszego punktu pojawiajg sie uwagi o stabej ofercie wegetarianskiej w barze,
ograniczonych mozliwosciach spedzania czasu miedzy zajeciami w Studium Politechnicznym.

Ocena administracji:

- Najwyzszg ocene wsrod wszystkich ocen (4,45) otrzymali pracownicy dziekanatu za swaéj profesjonalizm.
Taki trend utrzymuje sie od lat.

Wartosci srednie ocen: ocena optymalnosci planowania zaje¢ dydaktycznych: 3,36, oferta, organizacja
i obstuga zajeé sportowych: 3,21, oferta i organizacja zaje¢ jezykowych: 3,05, wsparcie uczelni aktywnosci
kulturalnej studentéw: 3,37, wilasciwe reprezentowanie intereséw studentéw przez Wydziatowg Rade
Samorzady Studenckiego (WRSS): 3,13, prawidtowe dziatanie systemu USOS: 3,66. Negatywne oceny zostaty
przyznane ofercie jezykowej przez studentdéw stopnia 2, dziatalnosci WRSS przez doktorantéw (2,0).

Ocena komunikacji wewnetrznej:
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- Elementy komunikacji (jasne instrukcje otrzymywane w dziekanacie, informacje o terminach dyzurach kadry
dydaktycznej, dostepnosé kadry dydaktycznej w godzinach konsultacji, dostepnos¢ wtadz Wydziatu) zostaty
ocenione bardzo pozytywnie (4,13-4,47) przez wszystkie grupy studentow. Nieco nizsze (3,39-3,91) oceny
uzyskaty pytania o strone www Wydziatu, sposéb komunikowania zmian terminéw odbywania zaje¢ lub ich
odwotywania, uzyskiwanie informacji o wynikach ankietyzacji i uwzglednianie postulatéw studentéw w
dziataniach wtadz.

Program studiéw i dydaktyka:

- Program studiéw zostat oceniony na 3,34 pod wzgledem mozliwosci zdobycia umiejetnosci praktycznych.
Wyzej oceniono mozliwosci realizacji zindywidualizowanej S$ciezki ksztatcenia (3,67). Nieco mniej
zadowolenia wykazano przy kwestii: odpowiedniej organizacji praktyk (3,11) oraz mozliwosci wyjazdéw do
innych osrodkéw akademickich (3,23). Warto zauwazy¢, ze doktoranci ocenili bardzo pozytywnie (4,0)
mozliwosci wyjazdéw, podczas gdy studenci stopnia 1 i 2 dali nizsze oceny: 3,0.

W komentarzach zaznaczono jako negatywne brak mozliwosci odbywania praktyk na UMK i mato praktyczne
przedmioty na | roku studiéw automatyki i robotyki stopnia 1.

Infrastruktura UMK:

- Wysokie oceny (3,7-4,1) dostaty nastepujace kwestie: informacje o lokalizacji poszczegdlnych obiektow
uniwersyteckich, zasoby biblioteczne, zajecia wf, warunki lokalowe w Domach Studenckich UMK. Doktoranci
ocenili nizej warunki podczas zaje¢ wf (3,0) niz studenci stopnia 1i 2.

W komentarzu zostat wymieniony problem z dostepem do internetu w domach studenckich zwigzany z
czestymi pracami UCl i prosba o wczesniejsze wysytanie informacji o planowanych pracach.

Satysfakcja ogdlna z jakosci oferty Wydziatu:

- Pozytywng ocene uzyskata jakos$¢ oferty Wydziatu/Instytutu (3,6). Studenci deklarujg wyrazanie
pozytywnych opinii o Wydziale: 3,72 (doktoranci az 4,75) oraz, ze ponownie wybraliby studia na Wydziale
FAIlIS.

W komentarzach studenci narzekajg na brak studidow stopnia 2. z Automatyki i Robotyki oraz sugerujg
unowoczesnienie pracowni (bez podania konkretnych przypadkéw).

Podsumowanie elementéw ocenionych negatywnie i dziatania wtadz Wydziatu FAIlS:

1) Uwagiodnosnie oferty gastronomicznej pojawiajg co roku. Wtadze Instytutu Fizyki znajg problem, jednak
na relatywnie mate obroty w barze (mata liczna klientdw) oferta gastronomiczna jest skromna, nie ma
tez chetnej konkurencyjnej firmy.

2) Wiadze Wydziatu i Katedry AiSP podjety dziatania zmierzajgce do utworzenia kierunku automatyka
i robotyka stopnia 2.

3) 0Od dwdéch lat wprowadzono konwersatorium z jezyka angielskiego dla Il roku. Studenci korzystajg z tej
oferty. Lektor jezyka angielskiego uzyskat wysoka $rednig ocene (4,93, wypetniono 24 ankiety) w ankiecie
zaje¢ dydaktycznych 2017/2018 oraz pozytywne komentarze.

4) Opiekun praktyk mgr inz. Andrzej Korcala wraz z dr Anng Szkulmowskg organizujg coroczne spotkania
studentéw z firmami zainteresowanymi przyjeciem naszych studentéw na praktyki i staze, tzw. Targi
Praktyk. Wyjasniane sg tez procedury zaliczania praktyk.

5) W Instytucie Fizyki zamieszczono tablice z rozktadem i numeracjg sal, by utatwié¢ studentom i go$ciom
lokalizacje pomieszczen.

Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia

dr hab. Anna Bartkiewicz
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